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PADEKA

Reglamenta TTK tarybai parengé profesorius Dave Bartram. Autorius
dékingas uz parama igyvendinant §j projekta [ain Coyne ir Siems 1997 mety
Dublino darbo grupés nariams, vertingai prisidéjusiems prie dabartinés
Reglamento versijos kiirimo:

Ms Dusica Boben, Productivnost, SLOVENIJA;

Mr Eugene Burke, Brity psichology sajunga, ANGLIJA;

Dr Wayne Camara, Koledzy valdyba, JAV;

Mr Jean-Louis Chabot, ANOP, PRANCUZIJA;

Mr lain Coyne, Hull universitetas, ANGLIJA;

Dr Riet Dekker, Swets and Zeitlinger, OLANDIJA;

Dr Lorraine Eyde, JAV Personalo vadybos biuras, JAV;

Prof Rocio Fernandez-Ballesteros, EAPA, ISPANIJA;

Mr Ian Florance, NFER-NELSON, ANGLIJA;

Prof cheryl Foxcroft, Piety Afrikos testy komisija, PIETU AFRIKA;
Dr John Fremer, Koledzy valdyba, JAV;

Ms Kathia Glabeke, Psichodiagnostikos komisija, BELGIJA;

Prof Ron Hambleton, Masacusetso universitetas Amherste, JAV;
Dr Karin Havenga, Piety Afrikos Testy komisija, PIETU AFRIKA;
Dr Jurgen Hogrefe, Hogrefe & Huber Verlagsgruppe, VOKIETIJA;
Mr Ralf Horn, Swets and Zeitlinger, VOKIETIJA;

Mr Leif Ter Laak, Saville & Holdsworth Ltd, ANGLIJA;

Dr Pat Lindley, Brity psichology sajunga, ANGLIJA;

Mr Reginal Lombard, Piety Afrikos testy komisija, PIETU AFRIKA;
Prof Jose Muniz, Ispanijos psichology asociacija, ISPANIJA;

Ms Gill Hyfield, Saville and Holdsworth Ltd, ANGLIJA;

Dr Torleiv Odland, Norsk Psykologforening, NORVEGIJA;

Ms Berit Sandler, Danijos psichology asociacija, DANIJA;

Prof Francois Stoll, Sveicarijos psichology federacija, SVEICARIJA.

Autorius taip pat dékingas daugeliui asmeny ir organizacijy, pateikusiuy
savo atsiliepimus ir pasitilymus per ivairias konsultacijas ir Reglamento
pristatymus konferencijose.
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Ivadas ir reglamento kurimo prielaidos

Tarptautinio reglamento reikalingumas

Tarptautinés testy komisijos (TTK) projekto démesio centre — tinkamo
testy naudojimo ir geriausios ivertinimo praktikos skatinimo gairés. Taigi
darbas, kurj atliko TTK, remdama tinkama testy adaptavimo praktika
(Hambleton, 1994; Van de Vivjer, F. & Hambleton, R., 1996), yra svarbus
zingsnis, siekiant uztikrinti testy, pritaikyty skirtingoms kultiroms ir
kalboms, kokybe. TTK taryba posédyje Aténuose 1995 metais pateike
pasiiilyma iSplésti Reglamenta ir itraukti i ji neSalisko ir etisko testy
naudojimo klausimus. Remiantis $iuo reglamentu gali biiti kuriami mo-
kymo standartai ir apibréziama testuotojy kompetencija.

Yra keletas paaiskinimy, kode¢l reikia Tarptautinio testy naudojimo re-

glamento.

e Salys labai skirtingai kontroliuoja, jei apskritai tai daro, testy nau-
dojima ir testavimo padarinius testuojamiesiems. Vienos nacionalinés
profesinés sajungos turi jstatymus, reglamentuojancius psichology
registracija, kitos — tokiy istatymy neturi. Tarptautiniu mastu priimtas
reglamentas suteikty nacionalinéms psichologu asociacijoms ir kitoms
profesinéms sajungoms bei organizacijoms tam tikra parama kuriant
standartus savo Salyse, kai standartams triksta baigtumo arba stan-
darty apskritai néra.

e [vairiose Salyse labai skiriasi testy naudojimo modelis, aprasantis
teise isigyti ar naudoti testy medziaga. Kai kuriose Salyse testai priei-
nami tik psichologams, kitose — naudotojams, kuriuos registruoja
formaliai patvirtinti nacionaliniai testy platintojai, o dar kitose — testy
naudotojai gali laisvai, be jokiy ribojimy isigyti medziaga iS tiekéjuy
savo Salyje ar tiesiai i$ tiekéjy uzsienyje.

e Daug gerai zinomy metodiky pasirodé¢ internete, pazeidZiant autoriy

© Copyright International Test Commission, 1999 © Vertimas, Lietuvos psichology asociacija, 2003
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teisg, nepranesus testo autoriams ar leidéjams ir neatsizvelgus i testo
apsaugos problemas.

e Padidéjes tarptautinis darbo jégos mobilumas padidino poreiki naudoti
testus, kai kity Saliy asmenys praSo priimti i darba. Daznai testavimas
atliekamas vienoje Salyje potencialaus darbdavio, esancio kitoje Sa-
lyje, uzsakymu.

e Verslo ir Svietimo sistemose nuotoliniam jvertinimui JAV ir Jungtinéje
Karalystéje pradétas naudoti internetas. Tai kelia labai daug problemu,
susijusiy su testavimo administravimo ir kontrolés standartais, taip
pat su testy apsauga.

Tikslas ir uzdaviniai

Ilgalaikis Sio projekto tikslas — parengti gairiy, nusakanciy testuotoju
kompetencija (zinias, igiidzius, geb&jimus ir kitas asmenines savybes),
rinkinj. Testuotojy kompetencija yra apibrézta testavimo atlikima iverti-
nanciais kriterijais. Tokie kriterijai suteikia pagrinda kurti kompetencijos
specifikacijas, parodancias, ko tikimasi i§ asmens, siekiancio testuoto-
jo kvalifikacijos. Sios kompetencijos specifikacijos turi aprépti toliau
iSvardytas sritis:

e profesiniai ir etiniai testavimo standartai;

e testuojamojo ir kity itraukty i testavima asmeny teises;

e alternatyviy testy ivertinimas ir pasirinkimas;

e testo administravimas, rezultaty skaiCiavimas ir interpretavimas;

e iSvady rasymas ir griztamasis rysys.

Kadangi Reglamentas yra tiesiogiai susijgs su testy naudojimu, jis svarbus ir:

e testy konstravimo standartams;

e naudotojo dokumentacijos standartams (pavyzdziui, techniniams ir
naudotojo vadovams);

e standartams, reguliuojantiems testy platinima ir prieinamuma bei
informacija apie testus.

© Copyright International Test Commission, 1999 © Vertimas, Lietuvos psichology asociacija, 2003
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Sis reglamentas yra jvairiy $aliy psichologinio ir pedagoginio testavimo
specialisty (psichologu, psichometriky, testy leidéjy ir kurejy) darbo
rezultatas. Siuo dokumentu nesistengiama sukurti nauja reglamenta, jame
sujungti bendri dalykai, kurie jau yra naudojamuose reglamentuose,
praktikos kodeksuose, standartuose ir kituose dokumentuose, siekiant
sukurti vienoda struktiira, kad Sie bendri dalykai biity suprantami ir
naudojami.

Reglamento kiirimas

Reglamentas turéty biiti etalonas, su kuriuo, siekiant i§samumo ir tarp-
tautinio bendrumo, gali biiti lyginami vietiniai standartai. Naudojantis
Reglamentu, kaip etalonu ar pagrindu kurti vietinius dokumentus (pa-
vyzdziui, standartus, praktikos kodeksus, formuluotes apie testuojamojo
teises), bus iSlaikomas palyginti geras dokumenty suderinamumas, ne-
paisant nacionaliniy skirtybiy.

Reglamento kiirimas prasidéjo medziagos apie ivairiy Saliy testy stan-

dartus, praktikos kodeksus, testy naudojima ir t. t. rinkimu'. Remtasi

ivairiais $altiniais, taciau kuriant Reglamenta ypa¢ daug itakos turéjo

Sie dokumentai:

e Australijos psichology sajunga (APS). Testy naudojimo reglamento
papildymas (Kendal ir kiti, 1997).

e Brity psichology sajunga (BPS). A4 lygio ir B lygio standartai pro-
fesiniams testams naudoti (Bartram, 1995, 1996).

e Amerikos pedagoginiy tyrimy asociacija (AERA), Amerikos psicho-
logy asociacija (APA) ir Nacionaliné pedagoginiy matavimy taryba
(NCME). Pedagoginiy ir psichologiniy matavimy standartai (1985).

! Norint gauti visa medziagos, kuri tur¢jo itakos Siam procesui, sarasa reikeéty kreiptis
1 autorius.

© Copyright International Test Commission, 1999 © Vertimas, Lietuvos psichology asociacija, 2003
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e Amerikos konsultavimo ir raidos asociacija (AACD). Standartizuoty
testy naudotojy atsakomybé (Schafer, W. D., 1992).

e Kanados psichologuy asociacija (CPA). Pedagoginio ir psichologinio
testavimo reglamentas (1985).

Australijos psichology sajungos dokumentas vertingas tuo, kad jame
buvo sujungta daug dalyky i§ BPS ir amerikieciy publikacijy, taip pat
buvo naudinga remtis ir Piety Afrikos nacionalinio psichologiniy tyrimy
instituto publikacijomis bei jvairiy leidéjy nurodymais testy naudotojams.
Daug dalyky perimta i§ Testavimo praktiky jungtinio komiteto (JCTP)
Testy naudotojy kvalifikacijy darbo grupés (TUQWG) orginalaus darbo,
kuriame tinkamas testo naudojimas grindziamas duomeny analize (pvz.,
Eyde ir kiti, 1988, 1993; Moreland ir kiti, 1995), ir JCTP darbo rengiant
Nesalisko testy naudojimo pedagogikoje kodeksa (JCTP, 1988; Fremer,
Diamond & Camara, 1989).

Analizuojant pirminius Saltinius visi teiginiai buvo kategorizuoti i ketu-
riolika pagrindiniy pavadinimy. Jei tiko, paskiri ivairiy $altiniy teiginiai
buvo {raSomi apibendrinus ju prasme. Teiginiai taip pat buvo modi-
fikuojami suteikiant jiems tokia forma, kuri leisty nusakyti bendra pradzia
(pavyzdziui, ,,kompetentingas testuotojas turi...* arba ,.kompetentingas
testuotojas gali...*).

Pirminis keturiolikos daliy dokumentas tapo medziaga tarptautinei darbo
grupei, 1997 m. liepa susirinkusiai Dubline. TTK darbo grupés tikslas
buvo apsvarstyti ir kritiSkai jvertinti visus Sio pradinio dokumento aspek-
tus ir parengti reglamento metmenis, turincius tarptautinj jvertinima ir
pripazinima. Darbo grupé detaliai iSnagringjo pradini dokumenta, buvo
i§sakyta pastaby dél jo formos, sandaros ir turinio. Dokumentas buvo i§
esmeés perzitretas (2.0 versija) ir iSsiystas visiems, galéjusiems pateikti
komentary. Po to parengtas naujo konsultacinio dokumento projektas
(3.1 versija), apémes visus komentarus ir siilymus, pateiktus 2.0 versijai.

© Copyright International Test Commission, 1999 © Vertimas, Lietuvos psichology asociacija, 2003

9 2003.10.16, 12:18



‘ itclt.pmd

10 ¢ Tarptautinis testy naudojimo reglamentas

Konsultacinio dokumento 3.1 versija, turinti struktiiruota atsakymy for-
ma, iSsiuntinéta svarbiausiems asmenims ir organizacijoms tikintis ju
komentary. ISsiysta 200 dokumento egzemplioriy. Gauti 28 iSsamiis
atsakymai, iskaitant grupiy atsakymus i§ APA, BPS ir keleto kity pro-
fesionaliy Europos asociacijy. 1998 m. vasara, atsizvelgiant i Siuos ko-
mentarus, Reglamentas buvo pataisytas ir du Simtai 4.1 versijos egzem-
plioriy vél i$siysti tolesniam konsultavimuisi. Antrame konsultacijy ture
gauta asStuoniolika oficialiy atsakymuy. Be to, daugelis konsultaciniy
dokumenty gavéjy svarbius neformalius komentarus pateiké elektroniniu
pastu arba susitikimuose.

Kuriant dabarting Reglamento versija (versija 2000) stengtasi atsizvelgti
1 visus gautus atsakymus. Jie visi, be iSim¢iy, buvo konstruktyvis ir
naudingi®.

Reglamentg reikéty suprasti kaip paremiamaji, o ne draudziamaji do-
kumenta. Svarbu jsitikinti, kad jis apima universalius tinkamo testo
naudojimo principus ir nesiekia suvienodinti teisiniy skirtumy, egzis-
tuojanciy atskiry Saliy praktikoje ar jvairiose taikymo srityse.

Remiantis sitiloma struktiira skiriami trys pagrindiniai kompetencijos

aspektai:

1. Profesiniai ir etiniai praktikos standartai, turintys jtakos testavimo
budui, ir budui, kuriuo testuotojai saveikauja su kitais $io proceso
subjektais.

2. Zinios, supratimas ir igiidziai, susije su testavimo procesu: tai, ka
testuotojas turi gebéti.

3. Zinios ir supratimas, kas turi jtakos testavimo procesui ir ji palaiko.

% I$sami ataskaita apie pirmojo konsultavimosi rezultatus pateikta TTK tarybai 1998 m.
rugpjucio mén. posédyje. Antryjy konsultacijy ataskaita kartu su Reglamento 5.0 ver-
sija jteikta TTK tarybai 1999 m. birzeli. 2000 mety versijoje yra keletas nezymiy
Reglamento 5.0 versijos leidybiniy pakeitimy.

© Copyright International Test Commission, 1999 © Vertimas, Lietuvos psichology asociacija, 2003

10 2003.10.16, 12:18



‘ itclt.pmd

Tarptautinis testy naudojimo reglamentas ¢ 11

Sie trys skirtingi komponentai praktikoje susipyne. Reglamentas prade-
damas pagrindinio tikslo jvardijimu, kurj galima apibtdinti kaip ,,misijos
suformulavimas‘ testuotojams ir kuris suteikia atspirties taska kurti regla-
menta. Kiekviena Reglamento dalis apibrézia kurj nors testuotojo kompe-
tencijos aspekta ir parodo jo atitiktj pagrindiniam tikslui.

Kartu su pagrindiniu tikslu formuluojamos Reglamento taikymo ribos:
nusakoma, kam Reglamentas skiriamas, kokios jvertinimo formos ir koks
ivertinimo kontekstas.

Si dokumenta sudaro:

1. Reglamento pagrindinio tikslo ir jo taikymo riby formuluotes.

2. Testuotojo kompetencijos specifikacija, siejant ja su etisku testo nau-
dojimu.

3. Testuotojo kompetencijos specifikacija, siejant ja su tinkama testy
naudojimo praktika.

REGLAMENTAS

Pagrindinis tikslas

Kompetentingas testuotojas naudos testus tinkamai, profesionaliai ir
etiskai, atsizvelgdamas i testavime dalyvaujanciyjy poreikius ir teises,
testavimo priezastis ir | platesnj testavimo kontekstq.

Tai bus pasiekta uztikrinus, kad testuotojas turi reikiamq kompetencijq

atlikti testavimaq, Ziniy ir supratimq apie testus, jy naudojimq bei apie
tai, kas turi jtakos testavimo procesui ir ji palaiko.

© Copyright International Test Commission, 1999 © Vertimas, Lietuvos psichology asociacija, 2003
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Reglamento taikymo sritys

Pateikti tiksly testo ar testavimo, kaip proceso, apibrézima nelengva,
nes greifiausiai teks atmesti vienas ar kitas procediras, itrauktinas i
apibrézima, ir palikti tas, kurios turéty biiti atmestos. Apibréziant Regla-
mento tikslg savokos ,,testas® ir ,,testavimas turi biiti interpretuojamos
placiaja prasme. Néra svarbu, ar jvertinimo procediira pavadinta ,,testu‘.
Sis reglamentas gali biti taikomas daugeliui jvertinimo metodiku, ne-
pavadinty ,,testais*, ar siekian¢iy iSvengti jvardijimo ,.testas*. Atsisakius
pateikti viena apibrézima, toliau pateikiamomis formuluotémis siekiama
apibrézti galimas Reglamento taikymo sritis.

e Testavimas apima jvairias procediiras, naudojamas atliekant psicho-
logini, profesinj ir pedagogini jvertinima.

e Testavimas gali apimti ir normalaus, ir anomalaus ar disfunkcinio
elgesio matavimo procediiras.

e Testavimo procediros yra sumanytos taip, kad testas biity admi-
nistruojamas ripestingai kontroliuojamomis ar standartizuotomis sa-
lygomis, kai naudojami sisteminio rezultaty vertinimo protokolai.

e Sios procediiros apima atlikimo matavimus ir i§vady daryma remiantis
elgesio pavyzdziais.

e Apimamos ir procediiros, pasibaigiancios kokybine zmoniy klasi-
fikacija ar rangavimu (pavyzdziui, kai vartojamas asmenybés tipo
terminas).

Kiekviena procediira, naudota atlikti testavima pries tai paminéta prasme,
turi biiti suprantama kaip testas, neatsizvelgiant i jos administravimo
buda ir i tai, jos autorius profesionalas ar ne; nesvarbu, reikalaujama
atsakyti | klausimus ar atlikti tam tikrus veiksmus (pavyzdziui, veiklos
bandymus, psichomotorinius stebéjimo testus).

© Copyright International Test Commission, 1999 © Vertimas, Lietuvos psichology asociacija, 2003
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Testas turi biti pagristas patikimuma ir validuma patvirtinanciais iro-
dymais. [rodymai turi pagristi i§vadas, kurios daromos remiantis testo
rezultatais. Sie jrodymai turi biiti prieinami testuotojui ir tinkami atlikti
nepriklausoma tyrima ir jvertinima. Kai svarbiis pagrindimo jrodymai
pateikti sunkiai prieinamose techninése ataskaitose, testo platintojas turi
pateikti i§samia ju apzvalga.

Cia pateiktas testy naudojimo Reglamentas taikytinas visoms proce-
diiroms, nesvarbu, jos pavadintos ,,psichologiniais testais* ar ,,pedago-
giniais testais®, taip pat nesvarbu, kartu su jomis pateikti techniniai
duomenys ar nepateikti.

Daugelis Reglamento reikalavimy taikytini ir kitoms {vertinimo pro-
cediiroms, esan¢ioms uz ,testy" riby. Jie gali buti svarbiis kiekvienai
vertinimo procediirai, naudojamai situacijoms, kai ketinimas jvertinti
zmogy yra reikSmingas, o neteisingai panaudojus procediira gali biiti
padaryta asmening zala ar sukeltas psichologinis distresas (pavyzdziui,
naudojant interviu darbuotojy atrankai, atliekant darbo veiklos ar diag-
nostinj specialiyju mokymosi poreikiy jvertinima).

Reglamentas netaikomas medziagai, kuri turi iSorinj panasuma su testais,
bet kuria visi dalyviai pripazista kaip naudoting tik pramogos ar pasilinks-
minimo tikslais (pavyzdziui, gyvenimo stiliaus inventarijai Zurnaluose
ar laikrasc¢iuose).

Kokiems asmenims skiriamas Reglamentas

Reglamentas skiriamas naudojantiems testus profesionalioje praktikoje.

Taigi jis pirmiausiai skirtas:

e |sigijusiems testy medziaga ir jos savininkams;

e asmenims, atsakingiems uz testy atranka ir nustatantiems, kur testas
bus naudojamas;

© Copyright International Test Commission, 1999 © Vertimas, Lietuvos psichology asociacija, 2003
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¢ administruojantiems testus, skaiiuojantiems ir interpretuojantiems
rezultatus asmenims;

e tiems, kurie remdamiesi testo rezultatais teikia patarimus (pavyzdziui,
naujoky konsultantams, pedagoginiams ar karjeros konsultantams,
mokymo grupiy vadovams, ipédinystés planuotojams);

e asmenims, susijusiems su testy rezultaty pateikimu ir griztamosios
informacijos suteikimu testuotiems asmenims.

Reglamentas tinkamas ir kitiems pries tai minétiems subjektams, susi-

jusiems su testy naudojimu. Tai:

o testy kuiréjai;

e testy platintojai;

e asmenys, itraukti i testuotojy mokyma;

e testuojamieji ir kiti su jais susije asmenys (pavyzdziui, tévai, su-
tuoktiniai, partneriai);

e profesinés organizacijos ir kitos asociacijos, suinteresuotos naudoti
psichologinj ar pedagoginj testavima;

e politikos strategai ir jstatymu leidéjai.

Nors Reglamentas skiriamas pirmiausiai profesinei praktikai, dauguma
jame apraSyty tinkamos testy naudojimo praktikos aspekty tiks ir naudo-
jantiesiems testus tik mokslinio tyrimo tikslais.

Reglamente neaptariama visy jvertinimo technikos tipy (pavyzdziui,
nestrukttiruoto ar pusiau struktiiruoto interviu, grupés veiklos ivertinimo)
ar kiekvienos situacijos, kai atliekamas jvertinimas (pavyzdziui, idar-
binimo centruose). Vis délto didzioji Reglamento dalis labiau taikytina
ne tik jvertinimo situacijoms, bet ir bendresniems tikslams nei tiesioginis
psichologinis ar pedagoginis testavimas (pavyzdziui, ivertinimo centry
naudojimas idarbinant ar darbuotojy atrankai; pusiau strukttruoti ir struk-
taruoti interviu; jvertinimas atrankos, vadovavimo ar konsultavimo karje-
rai tikslu).
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Konteksto veiksniai

Reglamentas taikytinas tarptautiniu mastu. Juo galima remtis kuriant
vietinius standartus, priderinant juos prie vietos salygu. Reglamente
pripazistama, kad yra daug veiksniy, turin¢iy itakos standartus naudoti
ir praktiskai realizuoti. Sie konteksto veiksniai turi biiti aptarti vietos
lygiu, interpretuojant Reglamenta ir nustatant, ka jie gali reiksti kon-
kreciai praktikai ir tam tikroje aplinkoje.

Keic¢iant Reglamenta konkreciais standartais, reikia atsizvelgti i Siuos

veiksnius:

e aplinkos, kurioje atliekamas jvertinimas, socialines, politines, insti-
tucines, kalbines ir kultiirines skirtybes;

e Salies, kurioje testuojama, jstatymus;

e profesionaliy psichology sajungy ir asociacijy patvirtintus jau esamus
nacionalinius reglamentus ir standartus;

e individualaus ar grupinio testavimo skirtybes;

e skirtybes, susijusias su aplinka, kurioje testuojama (mokymo istaiga,
klinika, darbo aplinka ar kita);

e kas yra pirmieji testo rezultaty gavéjai (pavyzdziui, testuojamieji, ju
tévai ar globéjai, testo tobulintojas, darbdavys ar trecioji Salis);

e skirtybes, susijusias su testo rezultaty panaudojimu (pavyzdziui, pri-
imti sprendimus, tikrinti tinkamuma, apripinti informacija vadovus
ar konsultantus);

e galimybe patikrinti interpretacijos tiksluma pagal paskesne¢ infor-
macija ir prireikus interpretacija koreguoti.

Zinios, supratimas ir jgudziai

Testuotojo kompetencija grindziama Ziniomis, supratimu ir igiidziais.
Kompetencijos turinys ir detalumo lygis skiriasi tam tikrose Salyse ir
taikymo srityse ir nuo jo priklauso galimybé naudoti testa.

© Copyright International Test Commission, 1999 © Vertimas, Lietuvos psichology asociacija, 2003
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Visa tai Reglamente néra iS§samiai apraSoma. Taciau taikant nurodymus

konkrec¢ioms situacijoms, reikiamos Zinios, gebéjimai ir mokéjimai bei

kitos asmeninés savybés turés biiti jvardytos. Sis jvardijimas yra dalis

kontekstualizacijos, kurios metu apibendrintas Reglamentas performu-

luojamas i konkrecius standartus. Pagrindinés ziniy, supratimo ir igiidziy

aprasymo sritys turi aprépti tokius toliau iSvardytus dalykus.

Svarbios konstatuojamosios zinios

Tai yra:

pagrindiniy psichometriniy principy, procediiry ir testy reikalavimy
(pavyzdziui, patikimumo, validumo, standartizavimo) zZinojimas;
pakankamos Zinios apie testus ir matavimus, teikian¢ios galimybe
tinkamai suprasti testo rezultatus;

zinios ir supratimas apie svarbias geb&jimy, asmenybés ir kity psi-
chologiniy konstrukty teorijas bei modelius ir psichopatologija, kai
tai butina tinkamai pasirinkti testus ir interpretuoti testy rezultatus;
zinios apie svarbius testuotojo praktikai testus ir testy platintojus.

Instrumentinés zinios ir jgudziai

Tai yra:

zinios ir gebé&jimai, susije su konkreciomis jvertinimo procedtiromis
ar instrumentais, tarp ju ir su kompiuteriniy {vertinimo procediry
naudojimu;

specialios zinios ir praktikos igidZiai, kai naudojami testuotojo iver-
tinimo instrumenty rinkinj sudarantys testai;

Zinios ir supratimas apie konstrukta ar konstruktus, kuriais grindziami
testo balai, kai remiantis testo rezultatais svarbu padaryti validzias
iSvadas.
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Reglamentas apima:

Asmeniniai, su uzduotimi susije jgudziai

Tai yra:

tinkamas testo administravimas, i§vady ra§ymas ir griztamojo rysio
suteikimas testuojamiesiems ir kitiems klientams;

pakankami komunikavimo zodZiu ir raStu igiidziai, reikalingi parengti
testuojamaji testavimui, pateikti testo rezultatus ir bendrauti su reiks-
mingais kitais asmenimis (pavyzdziui, tévais ar organizacijos politikos
kir¢jais);

pakankami tarpasmeniniai igiidziai, reikalingi tinkamai parengti tes-
tuojamuosius, administruoti testus ir supazindinti su testo rezultatais.

Konteksto Zinojimas ir jgidziai

Tai yra:

zinojimas, kada naudotini testai, o kada — ne;

zinojimas, kaip naudoti testavima kartu su kitais, maziau formaliais
vertinimo komponentais (pavyzdziui, biografiniais duomenimis, ne-
strukttruotu interviu, rekomendacijomis ir kita);

dabartiniy profesiniy, teisiniy ir etiniy dalyky, susijusiy su testy nau-
dojimu ir praktine to naudojimo reikSme, zinojimas.

Uzduoties administravimo jgiidziai

Tai yra:

vadovavimo veiksmy sistemos Zinojimas ir tinkamas testy bei gauty
duomeny naudojimo griztamojo rysio suteikimas, iSvady raSymas ir
saugojimas, testo medziagos saugojimo praktika bei prisiimta atsa-
komybe uz testo medziaga ir testy duomenis;

socialinio, kulttirinio ir politinio konteksto, kuriame testas yra nau-
dojamas, zinojimas ir supratimas, kokia Sie veiksniai gali turéti jtaka
testo rezultatams, jy interpretacijai ir interpretacijos paskirciai.
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Netikétumy valdymo jgiudziai

Tai yra zinojimas, kaip elgtis:

e susidiirus su problema, sunkumais ir tada, kai nesilaikoma jprastos
tvarkos;

e kai testavimo metu testuojamasis klausinéja ir t. t.;

e situacijomis, kai yra galimybé neteisingai naudoti testa ar klaidingai
interpretuoti testo rezultatus.
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1. Prisiimti atsakomybe uz etiSkg testu naudojima

Kompetentingas testy naudotojas turi:

1.1.

1.1.1.
1.1.2.

1.1.3.
1.1.4.

1.2.

1.2.1.
1.2.2.

1.2.3.
1.2.4.

Veikti profesionaliai ir etiskai

Nusistatyti ir laikytis profesiniy ir etikos standarty.

Turéti darbinj supratima apie dabartines profesines ir etikos
problemas bei apie testy naudojimo tam tikroje taikymo srityje
polemika.

Vykdyti aiskiai apibrézta testavimo ir testy naudojimo politika®.
Uztikrinti, kad Zzmonés, kurie dirba testy naudotojams ar kartu
su jais, tvirtai laikytysi tinkamy profesiniy ir etikos standarty.
Vadovauti komunikavimui atsizvelgiant { testuojamojo ir kity
svarbiy subjekty jautruma.

Pozityviai ir apgalvotai pristatyti testus ir testavima ziniasklai-
dai ir per ziniasklaidos priemones.

Vengti situacijy, kai pats gali biti ar atrodo, kad galéty biti,
suinteresuotas vertinimo rezultatais, arba kai vertinimas gali
pakenkti jo santykiams su klientu.

Buti kompetentingas naudoti testus

Dirbti vadovaujantis moksliniais principais ir realia patirtimi.
Nusistatyti aukStus asmeninius kompetencijos standartus ir ju
laikytis.

Zinoti savo kompetencijos galimybes ir dirbti pagal ja.
Neatsilikti nuo svarbiy pokyc¢iy ir pazangos, susijusios su nau-
dojamais testais ir su testy raida, taip pat dométis jstatymuy
leidybos ir politikos poky¢iais, galinciais tureti itakos testams
ir juos naudoti.

3 Politikos metmeny pavyzdys teikiamas A priede.
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1.3.

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

1.3.6.

1.4.

1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.

1.4.4.

Imtis atsakomybés uZz testy naudojima

Sitlyti tik tas testavimo paslaugas ir naudoti tik tuos testus,
kuriems pakanka kvalifikacijos.

Prisiimti atsakomybe uz testu pasirinkima ir pateiktas reko-
mendacijas.

Testavimo dalyviams suteikti aiSkia ir adekvacia informacija
apie etikos principus ir teising sistema, reguliuojancia psicho-
logini testavima.

Uztikrinti, kad testuojamojo ir testuotojo sutarties pobiidis buty
aiSkus ir suprantamas®.

Biiti pasirenggs susidurti su netikétais testo naudojimo pada-
riniais.

Stengtis nepakenkti ir nesukelti distreso tiems, kurie dalyvauja
atlickant testavima.

Uztikrinti saugy testo medZziagos laikyma

Uztikrinti saugy testo medziagos laikyma ir kontroliuoti priéji-
ma prie jos.

Gerbti autoriy teisiy istatyma ir visus su testu susijusius su-
sitarimus, pavyzdziui, draudziama kopijuoti ar perduoti testo
medziaga elektronine ar kitokia forma kitiems zmonéms, ne-
svarbu, jie kvalifikuoti ar ne.

Apsaugoti testo integraluma ir netreniruoti asmeny su realaus
testo ar kitokia praktine medziaga, kas galéty turéti jtakos atlikti
testa.

Uztikrinti, kad testavimo technika nebiity vieSinama ir dél to
nebiity pakenkta jos naudingumui.

4 Testuojamojo ir testuotojo sutarties pavyzdys teikiamas B priede.
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1.5. Garantuoti testo rezultaty konfidencialuma

1.5.1.  Konkreciai nustatyti, kam gali bti prieinami testo rezultatai,
ir apibrezti konfidencialumo lygius.

1.5.2.  Paaiskinti konfidencialumo lygius asmenims pries juos tes-
tuojant.

1.5.3.  Leisti susipazinti su testo rezultatais tik tiems asmenims, kurie
turi teis¢ zinoti.

1.5.4.  Gauti reikiama sutikima pries pateikiant rezultatus kitiems.

1.5.5.  Saugoti bylos duomenis taip, kad juos galéty gauti tik tie, kurie
turi teise.

1.5.6.  Aiskiai nustatyti duomeny laikymo bylose trukme.

1.5.7.  Panaikinti vardus ir kitus asmenj identifikuojanc¢ius duomenis
i§ ty duomeny baziy, kurios yra archyvuojamos, naudoja-
mos mokslinio tyrimo, normy sudarymo ar kitais statistiniais
tikslais.
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2.1.

2. Uzsiimti tinkama testavimo praktika

Nustatyti galimg testavimo nauda jvertinimo procese

Kompetentingas testy naudotojas:

2.1.1.
2.1.2.

2.1.4.
2.1.5.

2.2

Pateiks argumentuota testy naudojimo pagrindima.
Uztikrins, kad buty nuodugniai iSanalizuoti kliento poreikiai,
kreipimosi priezastys, diagnostinés kategorijos, salygos ar dar-
bas, dél kuriy bus atlickamas jvertinimas.

Nustatys, kad zinojimas, igtidziai, gebéjimai, savybés ar kitos
charakteristikos, kurias ketinama matuoti testu, yra relevanti-
niai elgesio koreliatai tuo kontekstu, apie kuri daromos i§vados.
Ieskos kity papildomy informacijos Saltiniy.

[vertins testo naudojimo pranaSumus ir triitkumus, palyginti
su kitais informacijos Saltiniais.

Uztikrins, kad biity panaudoti visi jimanomi papildomi informa-
cijos Saltiniai.

Pasirinkti techniskai parengtus ir atitinkanc¢ius testavimo
situacija testus

Kompetentingas testy naudotojas:

2.2.1.

2.22.

Pries pasirinkdamas testa iSanalizuos dabarting informacija apie
potencialiai tinkamy testy grupe¢ (pavyzdziui, i§ pavyzdiniy
testy rinkiniy, nepriklausomy apzvalgy ar eksperty patarimy).
Nustatys, ar testy techniné ir naudotojo dokumentacija (vado-
vas) suteikia pakankamai informacijos, leidziancios jvertinti:
a) testo taikymo sritis, galimybes ir testo turinio reprezenta-
tyvuma, standartizacijos im¢iy tinkamuma, turinio sudétin-
guma irt. t.;
b) matavimy relevantinése populiacijose tiksluma ir patiki-
muma;
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2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

2.3.

¢) validuma, nustatyta atitinkamoms populiacijoms, ir tinka-
muma pasirinktai taikymo sri¢iai;

d) sisteminiy klaidy iSvengima, kai testas taikomas kitoms
testuojamyjy grupémis;

e) testo priimtinuma tiems, kurie ji naudoja, suvokta teisin-
guma ir relevantiskuma;

f) praktiSkuma, iskaitant atlikti testavima reikalinga laika, sa-
naudas ir finansinius reikalus.

Vengs naudoti testus, kuriy techniné dokumentacija yra ne-

adekvati ar neaiski.

Naudos testus tik tiems tikslams, kuriems pasiekti pakanka

duomeny apie tokio naudojimo validuma.

Vengs vertinti testa remdamasis vien iSorine verte, testo nau-

doju pasisakymais ar rekomendacijomis ty, kurie turi asmeniniy

komerciniy interesuy.

Atsilieps i turinCiy teisg ir suinteresuoty Saliy prasymus (pa-

vyzdziui, testuojamuyjy tévy, administracijos) ir suteiks pakan-

kamai informacijos, padedancios suprasti, kod¢l toks testas

buvo pasirinktas.

Tinkamai jvertinti testavimo neSaliSkuma

Taikydamas testus skirtingy grupiy (pavyzdziui, skirtingos Iyties, kultii-

ros, issilavinimo, etninés kilmés ar amziaus) asmenims kompetentingas

testuotojas padarys viskq, kad uztikrinty:

2.3.1. Testy nesaliskuma ir jy tinkamuma jvairioms testuojamyjy gru-
peéms.

2.3.2.  Vertinimo konstrukty prasminguma kiekvienai reprezentuo-
jamai grupei.

2.3.3.  Irodymy apie galimas testuojamy grupiy skirtybes pateikima.

2.3.4.  Diferencinio uzduoties funkcionavimo (angl. DIF) pagrindimo
pateikima, kai tai yra svarbu.
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2.3.5.  Validy testo naudojima skirtingoms grupéms.

2.3.6.  Pagrindiniam tikslui nereikSmingy skirtybiy tarp grupiy (pa-
vyzdziui, atsakymo motyvacijos ar skaitymo gebé&jimy skir-
tybiy) efekto sumazinima.

2.3.7.  Reglamento apibrézto nesalisko testy naudojimo interpreta-
vima atsizvelgiant { vietos politika ir jstatymy leidyba’.

Kai testuojama daugiau nei viena kalba (vienoje Salyje ar keliose Sa-

lyse®), kompetentingas testy naudotojas padarys viskq isitikinti, kad:

2.3.8.  Kiekvienos kalbos ar dialekto versija buvo sukurta naudojant
griezta metodologija, atitinkancia geriausios patirties reika-
lavimus.

2.3.9.  Testo autoriai yra jautriis turinio, kultiiros ir kalbos proble-
moms.

2.3.10. Testo administratoriai gali laisvai bendrauti ta kalba, kuria bus
testuojama.

2.3.11. Testuojamojo kalbos, kuria bus administruojamas testas, mokeé-
jimo lygis yra nustatomas sistemingai ir testas administruoja-
mas naudojant tinkama kalbos versija arba, jei tinka, atliekamas
dvikalbis vertinimas.

Kai testai taikomi nejgaliems asmenims, kompetentingas testuotojas pa-

darys viskq, siekdamas uztikrinti, kad:

2.3.12. Relevantiniai ekspertai suteikty konsultacijy apie jvairius ga-
limus nejgaliyjy testavimo padarinius.

2.3.13. Potencialiis testuojamieji biity konsultuojami ir atsizvelgiama
1 ju poreikius ir pageidavimus.

5 Sioje dalyje Reglamentas sutelkia démesi j tai, kas yra ,.tinkama praktika. Vis délto
daugelyje $aliy naudojantieji testus privalo atsizvelgti { nacionalinius jstatymus (pvz.,
Neigaliy amerikieciy akta, 1990, JAV, ar Rasiniy santykiy akta, 1976, Jungtiné Ka-
ralysté).

¢ Reglamente kalbama ne tik apie skirtingas nacionalines kalbas ir dialektus, bet ir
apie specialias komunikacijos formas, pavyzdziui, Zenkly.
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2.3.14.

2.3.15.

2.3.16.

2.3.17.

2.3.18.

24.

Biity adekvaciai pasirengta testuoti zmones, turincius klausos,
regos ar motorikos sutrikimy ar kita negalia (pavyzdziui, mo-
kymosi sutrikima, disleksija).

Biity apsvarstytas alternatyviy vertinimo procediiry (pavyz-
dziui, kity tinkamesniy testy ar alternatyviy struktiiriniy verti-
nimo formy) naudojimas, teikiant pirmenybg joms, o ne testy
modifikacijoms.

Kreiptasi patarimo i profesionalus, jei modifikacijos laipsnis,
kurio reikia testuoti asmenis, turin¢ius negalia, neatitinka tes-
tuotojo patirties.

Kai biitinos modifikacijos, jos atitikty negalig ir biity tokios,
kad ju poveikis rezultaty validumui biity kuo mazesnis.
Informacija apie visy testo ar testavimo procediiros modifi-
kacijy pobudi buty suteikiama tiems, kurie interpretuoja ar
naudoja testo rezultatus, nes tokios informacijos nepateikimas
gali iSkreipti interpretavima ar turéti jtakos SaliSkam spren-
dimui.

Gerai pasirengti testavimo sesijai

Kompetentingas testo naudotojas padarys viskq, kad:

24.1.

242

2.4.3.

24.4.

Suteikty laiku reikiamiems subjektams aiskia informacija apie
testavimo tikslus, biidus, kuriais jie gali geriausiai pasirengti
testavimo sesijai, ir procediras, kuriy reikés laikytis.
Konsultuoty kity kalbiniy grupiy ar dialekty testuojamuosius,
kai nuspresta, kad jiems testas tinka.

Nusiysty testuojamiesiems aprobuoty treniravimosi pratimy,
pavyzdziy ar parengiamosios medziagos, kai tai yra imanoma
ir dera su tokiems testams rekomenduojama praktika.
Suprantamai paaiskinty testuojamiesiems juy teises ir atsako-
mybg’.

7 zr. B prieda.
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2.4.5.

2.4.6.

2.4.7.

2.4.8.

2.5.

Pries testavima gauty testuojamuyjy, ju teiséty globéjy ar atstovy

smulkiai aprasyta sutikima.

Paaiskinty Salims, kokie yra testo atlikimo ar neatlikimo pa-

dariniai, kad jie turéty pakankamai informacijos nuspresti, ar

atlikti testa, kai testas yra neprivalomas.

Atlikty reikiama praktinj pasirengima, siekdamas uztikrinti,

kad:

a) parengimas atitinka leidéjo vadovo nurodymus;

b) testavimo vieta ir salygos yra i$ anksto gerai parengtos, o
fizine aplinka patogi, saugi, rami, apsaugota nuo trukdziy
ir atitinka tikslus;

c) parengtos testavimo medziagos pakanka, ji patikrinta ir isiti-
kinta, kad ankstesni testuotojai néra palike Zymejimy uz-
duociy knygelése ar atsakymuy lapuose;

d) darbuotojai, kurie bus jtraukti i testo administravima, yra
kompetentingi;

e) reikiamai pasirengta atlikti nejgaliy Zmoniy testavima?®.

Numatyty galimas problemas ir iSvengty ju rupestingai pa-

ruoSdamas medziaga ir instrukcijas.

Tinkamai administruoti testus

Kompetentingas testy naudotojas:

2.5.1.

2.5.2.

2.5.3.

Uzmegs santykius su testuojamaisiais pasisveikindamas ir in-
struktuodamas nuteiks juos pasitikinciai.

Elgsis taip, kad sumazinty testuojamuyjy nerima, ir vengs ji be
reikalo sukelti ar sustiprinti.

Uztikrins, kad galimi iSblaskantys veiksniai (pavyzdziui, ran-
kiniy laikrodziy, mobiliyjy telefony, pranesimy gavikliy garso
signalai) biity i§jungti.

8 zr. C prieda.
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2.5.4.

2.5.5.

2.5.6.

2.5.7.

2.5.8.
2.5.9.

2.5.10.
2.5.11.
2.5.12.

2.5.13.

2.5.14.

2.5.15.

2.5.16.

2.6.

Uztikrins, kad testuojamieji prie§ testavima gauty jiems rei-
kalinga medziaga.

Administruodamas testus taikys reikiama profesing priezitira.
Jei tik imanoma pateiks testuojamajam testo instrukcijas jo
gimtaja kalba, net jei testas yra skirtas jvertinti zinias ar igu-
dzius ne gimtaja kalba.

Tvirtai laikysis nurodymuy ir instrukciju, pateikty testo vadove,
bet tuo paciu testa tinkamai pritaikys nejgaliems asmenims.
Instrukcijas skaitys aiSkiai ir ramiai.

Suteiks pakankamai laiko atlikti pavyzdzius.

Stebés ir fiksuos testo procedtiros nuokrypius.

Tiksliai kontroliuos ir fiksuos atsakymy laika, kai to reikia.
Uztikrins, kad kiekvieno testavimo pabaigoje biity suskai¢iuo-
jama visa testo medziaga.

Administruos testus tokiais btidais, kurie leisty uztikrinti adek-
vacia ir tinkama profesing priezitira, taip pat testuojamojo ta-
patybés patvirtinima.

Uztikrins, kad asistuojantys testuotojui asmenys yra reikiamai
parengti.

Uztikrins, kad testavimo metu testuojamieji nebus palikti be
priezitiros ir jiems nebus trukdoma.

Suteiks tinkama pagalba testuojamiems, kurie parodo dideli
distresg ar nerima.

Riipestingai skaiciuoti ir analizuoti testo rezultatus

Kompetentingas testy naudotojas:

2.6.1.  Atidziai laikysis standartiniy rezultaty skai¢iavimo procediiry.
2.6.2.  Atliks tinkama pirminiy duomeny perskaiciavima pagal kitas
relevantines skales.
2.6.3.  Pasirinks relevantines skales atsizvelgdamas { numatoma testo
rezultaty panaudojima.
© Copyright International Test Commission, 1999 © Vertimas, Lietuvos psichology asociacija, 2003
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2.6.4.

2.6.5.

2.6.6.

2.6.7.

2.6.8.

2.7.

Patikrins skaliy konvertavimo jverciy ir kity uzraSymo pro-
cedury tiksluma.

Uztikrins, kad nevalidzios iSvados nebiity daromos remiantis
normomis, kurios néra tinkamos testuojamiems zmonéms ar
yra pasenusios.

Apskaiciuos, kur tinka, sudétinius jver¢ius, naudodamas stan-
dartines formules ir lygtis.

Taikys testo rezultaty tikrinimo procediras, skirtas atpazinti
nejtikétinus ar nepagristus rezultatus.

Psichologinése i§vadose aiskiai ir tiksliai nurodys skales ir
pateiks aiskia naudoty normuy, skaliy ir formuliy identifikacija.

Tinkamai interpretuoti rezultatus

Kompetentingas testy naudotojas:

2.7.1.

2.7.2.

2.7.3.

2.7.4.

2.7.5.

2.7.6.

Turés gera profesinj supratima apie testo teorinj ar konceptualy
pagrindima, techning dokumentacija ir testo vadova, apie testo
naudojima ir jver¢iy interpretavima.

Gerai supras naudojamas skales, normy ar lyginamuyjy grupiu
charakteristikas ir jverciy ribotuma.

Imsis priemoniy kiek imanoma sumazinti testo interpretatoriaus
SaliSkuma dél testuojamuyjy priklausymo kulttirinéms grupéms.
Naudos atitinkamas normas ar lyginamasias grupes, kai tik
bus jmanoma.

Interpretuos rezultatus atsizvelgdamas i turima informacija apie
testuota asmeni (amziy, lytj, i$silavinima, kulttira ir kitus veiks-
nius), kartu atkreipdamas démesi { techninius testo ribojimus,
vertinimo konteksta ir { poreikius ty, kurie teisétai suinteresuoti
testavimo rezultatais.

Vengs perdétai apibendrinti ir pagal vieno testo rezultatus ne-
darys i§vady apie tuos bruozus ar zZmogaus savybes, kurie tuo
testu nevertinami.
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2.7.7.

2.7.8.

2.7.9.

2.7.10.

2.7.11.

2.7.12.

2.8.

Ivertins kiekvienos skalés patikimuma, matavimo paklaida ir
kitus dalykus, kurie interpretuojant gali dirbtinai iSkreipti re-
zultatus.

Atsizvelgs i prieinamus jrodymus apie matuojamo konstrukto
validuma, nustatyta tiriant demografines grupes, relevantines
dabartiniams testuojamiesiems (pavyzdziui, kultiiros, amziaus,
socialinés klasés, lyties).

Naudos uzduoties ijvykdymo—nejvykdymo (islaiké—neislaike)
balus testy interpretacijai tik tada, kai turés tokiy jverciy va-
lidumo jrodyma.

Zinos negatyvius socialinius stereotipus, kurie gali biiti taiko-
mi testuojamos grupés nariams (pavyzdziui, kultiringé grupe,
amzius, socialiné klasé ir lytis), ir vengs interpretuoti testus
budu, kuris jtvirtinty toki stereotipizavima.

Atsizvelgs i kiekviena individualy ar grupés standartiniy testo
atlikimo procediiry nuokrypi.

Atsizvelgs i kiekviena prieinama ankstesnés testo naudojimo
patirties irodyma, jei yra duomeny, kad tai gali turéti itakos
atlikti testa.

AiSkiai ir tiksliai pateikti testo rezultatus tiems, kurie gali
juos gauti

Kompetentingas testy naudotojas:

2.8.1.  Tiksliai nustatys salis, kurios pagal istatyma gali gauti testo
rezultatus.

2.8.2.  Informuoty testuojamyjy ar jy teiséty atstovy leidimu parengs
raSytines ar zodines iSvadas relevantinéms suinteresuotoms
Salims.

2.8.3.  Uztikrins, kad techninis ir kalbinis kiekvienos iSvados lygis
atitikty iSvados gavejy supratimo lygi.
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2.8.4.

2.8.5.

2.8.6.

2.8.7.

2.8.8.

2.8.9.

2.8.10.

2.9.

Supras, kad testo duomenys yra gauti tik i§ vieno informacijos
Saltinio, todél jie visada nagrinétini siejant su kita informacija.
ISsiaiskins, kaip reikia vertinti testo rezultaty svarba atsizvel-
giant i kit informacija apie {vertintus zmones.

Naudos tokia iSvados forma ir struktiira, kuri atitinka jvertinimo
konteksta.

Kai tinkama, suteiks sprendimy priéméjams informacijos, kaip
priimant sprendimus pasinaudoti testavimo rezultatais.
Paaiskins ir rems testy rezultaty naudojima klasifikuoti zmones
pagal kategorijas (pavyzdziui, diagnostiniais tikslais ar darbo
atrankai).

Rasytingje iSvadoje pateiks aiskia santrauka ir, kai svarbu,
konkrecias rekomendacijas.

Suteiks testuojamiesiems konstruktywvy ir palaikanti zodinj griz-
tamaji rysi.

Perziuréti testo ir jo naudojimo tinkamuma

Kompetentingas testo naudotojas:

2.9.1.  Kontroliuos ir periodiskai apzvelgs testuojamyjy populiacijy
ir naudojamy matavimo kriterijy pasikeitimus.

2.9.2.  Tikrins testus, ieSkodamas neigiamos itakos irodymo.

2.9.3.  Supras, kad reikia pakartotinai jvertinti naudojama testa, jei
padaryti jo formos, turinio ar administravimo pakeitimai.

2.9.4.  Zinos, kad reikia pakartotinai pagristi testo validuma, jei pa-
sikeite tikslas.

2.9.5. Kur galima, sieks validizuoti testus, kad biity galima naujai
juos pritaikyti, ar dalyvaus atliekant formalius validumo ty-
rimus.

2.9.6.  Padés atnaujinti informacija apie testo normas, patikimuma ir
validuma pateikdamas reikiamus testo duomenis testo auto-
riams, leidé¢jams ar tyréjams.
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A priedas. Testavimo politikos metmeny gairés

Teikiamos gairés skirtos patenkinti organizacijy poreiki svarstyti savo
politika sisteminio testavimo atzvilgiu ir uztikrinti, kad kiekvienas, jtrauk-
tas | §i testavima, aiSkiai suprasty Sig politika. Apibréztos testavimo
politikos poreikis neapsiriboja didelémis organizacijomis. Tiek mazos
ir vidutinés organizacijos, naudojancios testavima, tiek ir didelés testa-
vimo politikai turi skirti tiek pat démesio, kiek skiria sveikatai, saugumui,
lygioms galimybéms, negalioms ir kitoms sritims, susijusioms su tinkama
vadybos praktika, geru elgesiu su darbuotojais ir riipinimusi jais.

Kadangi tolesnius svarstymus ar reikalavimus gali tekti pritaikyti pas-
kiriems testy naudotojams, dirbantiems savarankiskai profesionalams —
praktikams, svarbu, kad ir jie aiskiai suprasty savo taikoma testavimo
politika bei galéty ja perteikti kitiems.

Testavimo politika kuriama siekiant:

uztikrinti asmeniniy ir organizacijos tiksly atitikti;

uztikrinti, kad biity i§vengta galimo piktnaudziavimo;

e parodyti atsidavima tinkamai praktikai;

e uztikrinti, kad testas btity naudojamas tik tuo tikslu, kuriam jis su-
kurtas;

e garantuoti, kad testai nebiity naudojami Saliskai;

e laiduoti, kad jvertinimai btity grindziami i§samia ir relevantine infor-
macija;

e uztikrinti, kad testus naudos tik kvalifikuoti darbuotojai.

Testavimo politika turés apimti dauguma, jei ne visus, toliau iSvardytus

dalykus:

- teisinga testo naudojima;
- medziagos ir duomeny sauguma;
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nustatyma, kas gali administruoti testus, skaiciuoti ir vertinti rezul-
tatus;

kvalifikacinius reikalavimus testuotojams;

testuotojy mokyma;

testuojamyjy rengima;

priéjima prie medziagos ir jos apsauga;

testo rezultaty priecinamuma ir testo duomenu konfidencialuma;
testuojamyjy informavima apie rezultatus;

testuojamyjy atsakomybe pries testo atlikima, atliekant testa ir ji
atlikus;

kiekvieno individualaus testo naudotojo atsakomybe ir atsiskaito-
muma.

Kiekviena testavimo politikos aspekta dél testavimo pazangos ar prak-
tikos pokyciy reikia nuolat perziaréti ir atnaujinti.

Su testavimu susijusios Salys turi biiti informuojamos apie testavimo
politika.

Atsakomybeé uz testavimo politika organizacijose turi buti patikeéta kvali-

fikuotam testuotojui, turin¢iam jgaliojimus uZztikrinti testavimo politikos
igyvendinima ir griezta jos laikymasi.
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B priedas. Saliy, dalyvaujanéiy atliekant testavima,
sutarciy sudarymo gairés

Testuotojo ir testuojamojo sutartys turi atitikti tinkamos testavimo prak-
tikos reikalavimus, galiojancius istatymus ir testavimo politika. Toliau
pateikiamas jvairiuy klausimy, jtrauktiny i sutartis, pavyzdys. Sutarties
detalés gali buti jvairios ir priklauso nuo vertinimo konteksto (pavyzdziui,
darbo, pedagoginio, klinikinio, teisminio) bei vietiniy ar nacionaliniy
reikalavimy ir istatymu.

Daznai testuotojo, testuojamojo ir kitos Salies sutartys yra numanomos
ir nei§sakomos (bent jau i§ dalies). ISsiaiskinus visy testavimo dalyviy
lukescius, vaidmenis ir atsakomybe galima iSvengti nesusipratimy, Zalos
ir bylingjimosi.

Testo naudotojas bitinai stengsis:

1. Informuoti testo atlikéjus apie ju testavimo duomeny tolesnj panau-
dojima ir apie jy teisg prieiti prie ju’;

2. I§ anksto ispéti apie galimus finansinius mokéjimus, susijusius su
testavimu, kas bus atsakingas uz mokéjima ir kada mokéti;

3. Elgtis su testuojamaisiais mandagiai, pagarbiai ir neSaliskai, ne-
svarbu, kokios rasés, lyties, amziaus, negalios ir pan. jie buty;

4. Naudoti patvirtintos kokybés, pritaikytus testuojamiesiems ir atitin-
kancius vertinimo tiksla testus;

5. Testuojamuosius pries testavima informuoti apie vertinimo tiksla,
testo pobiudi ir kam bus pateikti testo rezultatai ir kur planuojama
juos panaudoti.

6. I$ anksto pranesti, kada bus testuojama ir pateikti testo rezultatai, ar

9 Siuo klausimu aliy {statymai yra skirtingi. PavyzdZiui, dabartinis Jungtinés Karalystés
Duomeny apsaugos aktas suteikia kitokia teisg prieiti prie duomeny, laikomy kompiu-
teryje, nei prie duomeny, uzrasyty popieriuje.
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testuojamieji ir kiti asmenys galés isigyti testo kopijas, uzpildytus
atsakymu lapus ir rezultatus'’;

7. Turéti patyrusj asmenj administruoti testa ir kvalifikuota asmenj inter-
pretuoti testo rezultatus;

8. Uztikrinti, kad testuojamasis zino, ar testas yra neprivalomas, ir kokiy
bus padariniy ji atlikus ir jo neatlikus, jei testas neprivalomas.

9. Isitikinti, kad testuojamieji supranta aplinkybes, jei tokiy yra, kada
jie gali i$ naujo atlikti testa, papraSyti perskaiciuoti, jvertinti i§ naujo
ar panaikinti testo rezultatus;

10. Uztikrinti, kad testuojamieji zino, kad testavimo rezultatai bus jiems
paaiskinti atlikus testa kiek imanoma greiCiau ir suprantamais ter-
minais;

11. Isitikinti, kad testuojamieji supranta, jog ju testo rezultatai konfi-
dencialis pagal istatymo ir tinkamos testy naudojimo praktikos nu-
matytas galimybes.

12. Informuoti testuojamuosius, kas galés suzinoti ju testy rezultatus ir
tas salygas, kuriomis jy rezultatai bus pateikiami;

13. Informuoti testuojamuosius, kokios procediiros atliekamos pateikiant
skunda ir iSkeliant problemas.

Testy naudotojas informuos testuojamuosius, kad tikimasi, jog jie:

14. Testavimo metu elgsis mandagiai ir pagarbiai;

15. Jei neaisku, kodél testavimas reikalingas, kaip bus testuojama, ka
jie tures atlikti, kam bus panaudojami testo rezultatai, apie tai klaus
pries testavima;

16. Informuos atsakingg asmeni apie kiekviena aplinkybe, kuri, jy ma-
nymu, gali iSkreipti testo rezultatus, ar apie tai, i ka jie noréty, kad
bty atsizvelgta;

1"Nors ir néra jprasta testus ir atsakymuy lapus perduoti kitiems, Saliy praktika, nustatanti,
ka leidziama turéti testuojamiesiems ar kitiems, skiriasi. Dar jvairesni testuojamujy
lakesciai dél informacijos, kuri jiems bus suteikta. Svarbu, kad sutartyse buty aiskiai
ivardyta, ko jiems nebus suteikta ir kas bus suteikta.
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17. Vadovausis testuotojo pateiktomis instrukcijomis;

18. Pasirinke neatlikti testo, supras tokio pasirinkimo padarinius, ir bus
pasirengg tai pripazinti;

19. Uztikrins, kad bus sumokéta iki sutartos datos, jei testavimo pa-
slaugos mokamos.
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C priedas. Nagrinétini klausimai, kai rengiamasi tes-
tuoti nejgalius ar turinfius sutrikimy Zmones

Reikia tam tikro atidumo ir kompetencijos, kai testavimo procediira turi
buti priderinta prie neigaliy Zzmoniy poreikiy. Kaip visada, turi biiti
atsizvelgta | nacionalinius jstatymus ir praktika' bei iSsaugota asmens
teisé { privatuma. leskant informacijos apie negalios tipus ar lygius,
klausimai turi apimti tik informacija apie kiekvieno asmens gal¢jima
atlikti veiksmus, kuriy reikia atliekant testa. Ypatingo atidumo reikia
taikant testavimo procediira idarbinimo tikslais!'2.

Neéra vienos taisyklés, kuria bty galima taikyti ir taip uztikrinti testo
administravimo tinkamuma visy nejgalumo tipy zmonéms. Reikia pro-
fesionalaus sprendimo, pasirenkant, kas geriau — naudoti kokias nors
alternatyvias jvertinimo formas, modifikuoti testa ar tik jo taikymo proce-
diira. Vargu ar imanoma sudaryti modifikuoto testo normas, atrenkant
pakankamas zmoniy, turin¢iy ekvivalentg negalia, imtis ir taip uztikrinti
modifikuoto testo palyginima su standartizuota versija. Vis délto, jei
yra tokiy duomenu, pavyzdziui, apie laiko apribojimo pakeitimy poveikj,
Brailio rasto ar garso jraso versijy naudojimo poveiki, testuotojas, daryda-
mas reikiamus testo pakeitimus, gali jais remtis. Nors tiksli modifikuotos
versijos standartizacija gali biiti neimanoma, turi buti atliktas zvalgomasis
mazy grupiy testavimas, jei tik jis praktiskai imanomas.

' Pavyzdziui, Jungtinése Amerikos Valstijose reikia kreipti démesj { Neigaliy ame-
rikie¢iy akto (1990) nuostatas. Jungtinéje Karalystéje — i Negalios diskriminacijos
akta (1995), Idarbinimo praktikos kodeksa, kuriame teigiama, kad ,,darbuotojai turi
perzitréti testus ar budus, kuriais skai¢iuojami Siais testais gauti rezultatai, atsizvelgdami
i pretendenty nejgalumo pobudj*.

12 Detalesniy konsultacijy apie $io klausimo samprata Jungtinése Amerikos Valstijose
ieSkokite Eyde, Nestor, Heaton, Nelson (1994).
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Atsizvelgiant { informacijos, kaip neigaliis zmoné¢s atlieka testus (modi-
fikuotus ar ne), trikuma, tinkamiau naudoti kokybinius testy rezultatus.
Jie gali padéti susidaryti vaizda apie tokias vertinamas savybes (gebé-
jimus, motyvacija, asmenybg ir t. t.), kurios papildo ir paremia kitais
metodais gauta informacija.

Atlikdamas individualy {vertinima vertintojas gali derinti {vertinimo
procediiras prie vertinamy asmeny galimybiy. Atliekant grupés testavima
(pavyzdziui, idarbinimo atranka) iSkyla tam tikry klausimy. Pirmiausiai
gali kilti sunkumy dél skirtingy administravimo procediiry, taikomy
paskiriems asmenims grupées testavimo aplinkoje. Be to, grupés nariai
gali suprasti skirtumus kaip teisingumo pazeidima. Pavyzdziui, jei atlikti
testa nejgaliems asmenims suteikiama daugiau laiko, jie gali manyti,
kad yra traktuojami ,,skirtingai®, o asmenys, neturintys negaliy, — kad
papildomas laikas kitiems suteikia neteisinga pranaSuma.

Informacijos apie specialius poreikius galima gauti ir i$§ nejgaliyjy orga-
nizacijy, ir i§ paciy testuojamyjy. Yra naudinga tiesiogiai (jei leidzia
istatymas), ne gasdinant, bet palaikant paklausti testuojamuyjy, ar yra
kokiy nors dalyky, i kuriuos reikéty atsizvelgti juos testuojant'®. Daugeliu
atvejy Si konsultacija leis atlikti reikiamus testavimo aplinkos, o ne pacio
testo pakeitimus.

Toliau pateikiamos bendrosios taisyklés, kuriomis vadovaujamasi svars-
tant ir nusprendziant, ar modifikuoti testa ir kaip. IS esmés yra trys
galimybés. Pirma, negalia gali nelemti testo duomeny poky¢iy, antra, ji
gali lemti konstrukto relevantinius pakitimus ir, trecia, ji gali lemti irele-
vantinius konstrukto pakitimus. Pirmu atveju nereikia jokiy testo mo-
difikacijy. Paskutiniu atveju modifikacijos turi biiti skirtos panaikinti
irelevantinj pakitimy Saltini (naudojant tinkama testo salygu modifikacija

13 Jungtinés Karalystés Negalios traktavimo aktas (1995) taip pat jpareigoja asmenj
geriau jsisamoninti savo poreikius.
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ar testo pakeitima tinkamesniu). Antru atveju (esant konstrukto rele-
vantiniams pakitimams), testo modifikacija vis délto turés jtakos testo
duomeny relevantiSkumui.

1. Arnegalia gali turéti jtakos atlikti testa? Daugelis negaliy neturi itakos
atlikti testa. Tais atvejais biity netinkama daryti kokiy nors pakeitimy.

2. Jei negalia gali turéti jtakos atliekamo testo rezultatams, reikia nu-
spresti, ar $i itaka svarbi matuojamam konstruktui. Pavyzdziui, Zzmo-
gus, kurio ranka pazeista artrito, gali patirti sunkumuy, kai reikia greitai
raSyti. Jei gebéjimas greitai manipuliuoti rankomis yra dalis matuoja-
mo konstrukto, tada testas neturi buiti pakeistas. Bet jei tikslas yra
{vertinti regimojo pastabumo greiti, alternatyvus atsakymo pateikimo
budas bus visai tinkamas.

3. Kai konkreti negalia yra neesminé matuojamam konstruktui, bet gali
turéti jtakos atlikti testa, reikia apsvarstyti procediiros modifikavimo
galimybeg.

4. Testuotojai turi visada konsultuotis su testo vadovu ir leidéju, kokiy
yra galimybiy modifikuoti testa ar naudoti alternatyvius formatus ir
procediras.

5. Testuotojai taip pat turi konsultuotis su neigaliyjy organizacijomis ir
iSsiaiskinti, kokie galimi specifiniy negaliy padariniai, jie turi naudotis
relevantine literatira ar dokumentais ir suzinoti, kokie adaptacijos
ar akomodacijos btidai gali biiti jiems naudingi.

6. Kiekviena testo ar testo administravimo procediiros modifikacija turi
buti ripestingai dokumentuota kartu pateikiant ir jos pagrindima.

© Copyright International Test Commission, 1999 © Vertimas, Lietuvos psichology asociacija, 2003

40 2003.10.16, 12:18



